ROMANIA
JUDETUL PRAHOVA
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI PLOIESTI

HOTARAREA NR.
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
Centrului de zi pentru copii prescolari din cadrul Administratiei Serviciilor
Sociale Comunitare Ploiesti

Consiliul Local al Municipiului Ploiesti:

Vazind Referatul de Aprobare al domnului Andrei-Liviu Volosevici —
primarul municipiului Ploiesti, precum si Raportul de specialitate al
Administratiei ~ Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti, inregistrat sub
151 SRR , prin care se propune aprobarea Regulamentului de Organizare
si Functionare a al Centrului de zi pentru copii prescolari,

In conformitate cu dispozitiile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Potrivit dispozitiilor Hotararii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorul serviciilor sociale, precum si a regulamentelor cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

In baza prevederilor Ordinului nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;

tinand cont de Avizul Comisiei de specialitate nr. 5 — Comisia pentru
protectie si asistenta sociala din data de ....................

In temeiul art. 129 alin. (2), lit. d), alin. (7) lit. b) si art. 139 alin. (1) din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1- Aproba Regulamentul de Organizare si Functionare a Centrului de
zi pentru copii prescolari din cadrul Administratiei Serviciilor Sociale Comunitare
Ploiesti, conform anexei, are face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2- Incepand cu data intrarii in vigoare a prezentei, anexa 3 de la
Regulamentul de Organizare si Functionare al Administratiei Serviciilor Sociale
Comunitare Ploiesti, aprobat prin Hotararea Consiliului Local nr. 220/2018- isi
inceteaza aplicabilitatea.

Art. 3 - Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti va duce la
indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Art. 4 — Directia Administratie Publica, Juridic — Contencios, Achiziitii
Publice, Contracte va aduce la cunostinta celor interesati prevederile prezentei
hotérari.

Datd in Ploiesti, aStazi ....coceeevevvervveeenrennrnenne.

Presedinte de sedinta, Contrasemneaza
p. Secretar general
Mihaela Lucia Constantin
Director Executiv



ANEXA

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A
CENTRULUI DE ZI PENTRU COPII PRESCOLARI

Art. 1 - Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document
propriu al Serviciului social Centrul de zi pentru copii prescolari, infiinfat prin
Hotérérea Consiliului Local al Municipiului Ploiesti nr. 190/2002 privind
infiinfarea Centrului de zi pentru copii prescolari in Municipiul Ploiesti,
modificatd si completatd de Hotirrea Consiliului Local nr. 230/2002, in
vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile §i a asigurdirii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru
persoanele beneficiare, cat si pentru angajatii centrului i dupd caz, pentru
membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2 - Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de zi pentru copii prescolari cod serviciu
social CAEN 8891 — CZ- C- II, administrat de furnizorul de servicii sociale
Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti, cu sediul in Ploiesti,
Piata Eroilor, nr 1A, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr.
003558, detine Licenta de functionare seria LF nr. 0001223/ 04.10.2016
neavand personalitate juridicd, cu sediul in Ploiesti, str. Risnovenilor, nr. 46.

Art. 3 - Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de zi pentru copii prescolari este acela
de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor prin asigurarea pe timpul
zilei a unor activitdfi de ingrijire, educatie, recreere — socializare, consiliere,
dezvoltarea deprinderilor de viatd independent, orientare gcolard cat si a unor
activitdti de sprijin, consiliere, educare, etc. pentru parinti sau reprezentantii
legali, precum si pentru alte persoane care au in ingrijire copii.



Este o verigd de legdturd intre copil-familie-comunitate si stimuleazi
responsabilizarea périntilor in ceea ce priveste cresterea, educatia, stimularea
generald a copiilor, fird insd a inlocui familia.

Art. 4 - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru copii prescolari functioneazi cu
respectarea  prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de:

- Legea nr.  292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si
completérile ulterioare,

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile
domeniului:

- Hotarérea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea in Nomenclatorul
Serviciilor sociale, precum si a regulamentelor cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

(3) Serviciul social Centrul de zi pentru copii prescolari este infiintat prin:
Hotarérea Consiliului Local al Municipiului Ploiesti nr. 190/2002, privind
infiintarea Centrului de zi pentru copii prescolari in Municipiul Ploiesti,
modificatd si completatd de Hotdrirea Consiliului Local nr. 230/2002.

Art. S - Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru copii prescolari se organizeazi si
functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul
national de asistentd sociald, precum i cu principiile specifice care stau la
baza acorddrii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifics, in
conventiile internafionale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in
cadrul Centrului de zi pentru copii prescolari sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei
beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in
ceea ce priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egals,
autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
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c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei
beneficiare;

d) asistarea copiilor in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

¢) deschiderea cétre comunitate;

f) respectarea demnitatii copilului;

g) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

h) asigurarea dreptului de a alege;

i) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a copilului;

k) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu
privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

1) primordialitatea responsabilititii parintilor cu privire la respectarea si
garantarea drepturilor copilului.

Art. 6 - Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi
pentru copii prescolari sunt:

a) copii pregcolari cu varsta cuprinsi Intre 3 ani si 6 ani si pirintii
acestora cdrora li se asigura servicii oferite in cadrul centrului, dupi caz;

b) copii care au beneficiat de o masurd de protectie speciali si au
fost reintegrati in familie;

¢) copii care beneficiazd de o masuri de protectie speciali;

d) copii aflafi Tn situatie de risc (proveniti din familii numeroase/
monoparentale/ dezorganizate /cu un nivel scizut de culturi si educatie),
existdnd posibilitatea de abandon scolar si familial.

(2) Conditiile de admitere a potentialilor beneficiari in centru sunt
prevazute in Procedura de admitere a copilului in cadrul Centrului de zi pentru
copii prescolari, Anexa nr.l la prezentul Regulament de Organizare si
Functionare.

(3) Conditiile de fincetare a serviciilor sociale sunt prevazute n
Procedura de incetare a acorddrii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi
pentru copii prescolari, Anexa 2 prezentului Regulament de Organizare si
Functionare.



Art. 7 Drepturile si obligatiile beneficiarilor:

(1) Persoanele beneficiare de servicii sociale (copiii si parintii/
reprezentantii acestora) furnizate in Centrul de zi pentru copii prescolari au
urmétoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, firi
discriminare pe bazi de rasi, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanti
personald ori sociald;

b) sé participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor
sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociali care li se aplici;

c) sd li se asigure pistrarea confidentialitdtii asupra informatiilor
furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atét
timp cit se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atdt ei, cit si bunurile lor, atunci cénd
nu au capacitate de exercitiu;

f) s li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) s& li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt
minori sau persoane cu dizabilititi.

1) sd fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite,
precum si cu privire la situatiile de risc ce pot apirea pe parcursul derulirii
serviciilor;

j) s li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai
serviciilor sociale;

k) s3 fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

1) sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(2) Beneficiarii de servicii sociale (copiii si parintii/reprezentantii legali)
furnizate in Centrul de zi pentru copii prescolari au urmitoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie
familiald, sociald, medicald si economici;

b) sd respecte regulamentul de ordine interioard, precum si prezentul
regulament;

c) sd participe la activititile organizate de Centrul de zi pentru copii
prescolari;

d) sa respecte programul Centrului de zi pentru copii prescolari;

€) sé aibd un comportament civilizat;

f) sd comunice orice modificare intervenitd in legiturd cu situatia lor
familial3;

g) sd participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;



h) si stabileascd o relatie de colaborare cu personalul centrului in
acordarea serviciilor sociale, in interesul superior al copilului;

1) sd respecte clauzele §i termenele mentionate in contractul de furnizare
a serviciilor sociale incheiat cu Centrul de zi pentru copii prescolari;

j) périntii au obligatia de a participa la sedintele stabilite de comun acord
cu personalul centrului in vederea interesului superior al copilului;

k) sd anunfe din timp centrul in situatia in care copilul este in
imposibilitatea frecventarii programului centrului mai mult de o zi.

Art. 8 - Activitati si functii

Principalele funcfii ale serviciului social Centrul de zi pentru copii
prescolari sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, in
urmétorul program :

08.00-08.30: - Primirea copiilor;

08.30-09.00: - Micul dejun;

09.00-10.30: - Activitati la alegere;

10.30-11.30: - Activititi obligatorii;

11.30-12.00: - Activitdti recreative; Jocuri in aer liber;

12.00-13.00: - Pranzul;

13.00-15.00: - Program de somn;

15.00-16.00: - Plecarea copiilor;

Accesul in Centrul de zi al parintilor (in afara programului de consiliere)
se realizeazi dupd cum urmeazi:

-dimineata intre orele 7.30 — 8.00;

-la pranz, la ora 12.30;

-dupd-amiazd Intre orele15.00-16.00

-in situatii speciale (starea sanatatii, activititi extragcolare ale copiilor sau
alte situatii) copiii pot pleca insotiti de apartinitori dup# servirea mesei de
préanz.

b) de informare, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urméatoarelor activititi:

- actiuni de informare la nivelul comunitatii in ceea ce priveste serviciile
oferite si beneficiile acestora pentru copii si familiile acestora;

- colaborarea cu institutiile relevante de la nivelul comunititii (scoli,
unititi sanitare, biserica, politia, etc.) in vederea posibililor beneficiari;



- initierea si organizarea de actiuni de informare a comunitatii in ceea ce
priveste serviciile oferite, rolul siu in comunitate, precum si despre importanta
existentei acestor servicii pentru copiii din comunitate si familiile acestora;

c) elaborarea de rapoarte de activitate anuale vizate de citre furnizorul de
servicii;

d) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire
a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte
din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia.

e) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

f) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului.

Operatiunile si acfiunile centrului se deruleazi in conformitate cu
Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale organizate ca centre de zi pentru copiii in familie si/sau copiii
separate sau In risc de separare de péarinti.

Art. 9 - Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de
personal

Serviciul social Centrul de zi pentru copii prescolari functioneazi cu un
numdr total de 7 posturi, conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Local al
municipiului Ploiesti, nr. 81 din 25.02.2016 privind aprobarea organigramei si
statului de functii al A.S.S.C. Ploiesti, din care:

a) personal de conducere: gef de centru -1 post
b) personal de specialitate de Ingrijire si asistenti- 4 posturi;
¢) personal auxiliar - 2 posturi;

Art. 10 - Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este:
- sef centru;

(2) - Atributii sef centru:
1. Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de
personalul din cadrul serviciului si propune sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu 1si indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, respectiv
promovarea personalului cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;



2. Réspunde de intreaga activitate a Centrului de zi pentru copii prescolari;
3. Intocmeste fisele de post pentru fiecare persoand angajatd si realizeazi
evaluarea anuali;
4. Evalueazi anual, sau de céte ori este necesar, performantele profesionale ale
personalului din subordine;
5.Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
6. Elaboreazi rapoarte de activitate ale Centrului de zi pentru copii prescolari;
7. Intocmeste raportul anual de activitate;
8. Desfdsoard activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
9. Analizeazd si solutioneazd orice sesizare care 1i este adresatii, referitoare la
incélcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului;
10. Organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea programului de
lucru si a regulamentului de organizare si functionare;
11. Raspunde de incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a
serviciilor sociale;
12. Stabileste responsabilititile fiecirui membru al echipei si urmireste modul
in care acesta isi indeplineste sarcinile;
13. Intocmeste planul anual de actiune, in colaborare cu echipa. Acorda
asistentd pe tot parcursul programului, lucreazi direct cu echipa si se implici in
rezolvarea dificultitilor coordonind calitatea serviciilor de sandtate, educatie,
consiliere, terapie, ingrijire, hrand, petrecere a timpului liber si a altor activititi
de socializare, care determina dezvoltarea armonioasd a personalitatii copiilor;
14. Réspunde de indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atét
personalului, cit si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de
organizare $i functionare;
15. Réspunde de calitatea activitdtilor desfisurate de personalul din cadrul
centrului si dispune, In limita competentei, misuri de organizare care si
conducd la imbundtitirea acestor activitdti sau, dup3 caz, formuleazi propuneri
in acest sens;
16. Colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale in vederea
imbunétatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calititii
serviciilor, precum si identificarea celor mai bune servicii care si rispundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

(3) Functiile de conducere se ocupé prin concurs sau, dupi caz, examen,
in conditiile legii.

(4) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor
institutiei se face in conditiile legii.



Art. 11 - Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal
de specialitate si auxiliar

(1)Personalul de specialitate:

a) educator- specializat (234203): - 2 posturi
b) psiholog (263411): -2 posturi

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate
aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii
cazurilor, identificarii de resurse;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol
siguranta  beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii
calitdtii serviciului si respectirii legislatiei;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Psihologii :

1. Realizeazd evaluarea copiilor beneficiari ai Centrului de zi pentru copii
prescolari;

2. Intocmeste fisa psihologica pentru copiii centrului de zi;

3. Realizeazi activitatea de consiliere psihologici la cerere sau ori de cate
ori considerd cd este In beneficiul copilului care frecventeazi centrul de
Zi;

4. Realizeazi activitatea de consiliere pentru familie, reprezentantul legal al
copilului sau persoana care are in intrefinere copilul;

5. Stabileste diagnosticul copiilor cu probleme de relationare si adaptare pe
fondul tulburérilor de limbaj (precizeazi dificultitile intimpinate de copil,
apreciazd posibilitatile de comunicare de care dispune copilul);

6. Elaboreazd programe individualizate pentru prevenirea si/sau recuperarea
tulburérilor afective de comportament sau a altor probleme psiho-sociale
constatate;

7. Desfasoard activititi de incadrare a copiilor in programul terapeutic §i
educational, individual sau pe grupe de copii, In functie de varsta, de
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dificultatile intimpinate si de potentialul fiecrui copil, ficand o predictie
a directiilor de evolutie care s faciliteze progresul in sfera dezvoltirii
psiho-individuale, in colaborare cu echipa;

8. Stabileste programul educational si terapeutic de stimulare al copiilor, de
recuperare a copiilor cu dificultiile de dezvoltare/adaptare/relationare pe
arii diferite de interventie, in functie de obiectivele propuse in PPI si
adaptate potentialului copiilor, in lucru cu echipa;

9. Stabileste o planificare a sedintelor de consiliere/terapie cu parintii, in
functie de nevoi.

Educatorii

1. Realizeaza procesul de integrare social si adaptare la un program organizat de
activititi dupa admiterea in centru;

2. Intocmesc programul educational pentru fiecare copil in parte, in colaborare
cu Grédinita nr. 23, in baza Conventiei de colaborare nr. 5485/04.05.2017.

3. Intocmesc programul zilnic al activitatilor derulate la grupa, in functie de
varsta, nevoile si particularitdtile copiilor, respectiv: activititi educationale
adaptate nivelului si potentialului de dezvoltare al fiecirui copil si programul
activitdtilor recreative si de socializare;

4. Organizeazd programe specifice (serbiri) pentru diverse evenimente sau
actiuni,

5. Se preocupd permanent de starea de sinitate a copiilor ludnd masuri
adecvate, in colaborare cu personalul medical din institutie, pentru prevenirea
imbolnavirilor;

6. Cunosc situatia familiald a fiecarui copil, prin colaborarea cu echipa si se
implicd in rezolvarea problemelor care impiedici dezvoltarea normali a
copiilor;

7. Realizeazd obiectivele legate de educatia intelectuald, moral- civici, esteticd
si fizicd a copiilor prin activititile educationale desfisurate zilnic;

8. Informeaza familia cu privire la evolutia copiilor i a eventualelor modificiri
comportamentale incercind impreund cu acestia solutionarea problemelor;

Art. 12 - Personalul administrativ, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire este compus din:

a) muncitor necalificat.(ingrijitor) :- 1 post
b) bucatar : -1 post



ingrijitorul (Muncitorul necalificat)

1.

_-PUJ

Asigurd zilnic curdtenia si aerisirea spatiilor centrului, n conditii
corespunzatoare, respectdnd normele igienico-sanitare in vigoare;

Asigura curifenia dupa servitul mesei §i respecti normativele in vigoare, 1n
procesul tehnologic de curitenie si igienizare;

. Asigurd ingrijirea corespunzitoare a copiilor din institutie;

Dezinfecteaza mobilierul din centru;

. Transporta pe circuitul stabilit gunoiul si reziduurile alimentare in conditii

corespunzatoare, raspunde de depunerea lor corecti in recipiente;

Participa efectiv alituri de educatori la formarea deprinderilor elementare
de igiend la copii, la programele de stimulare afectivi, dupa caz;

Participd la informarile/sedintele/organizate de conducerea centrului care au
ca obiectiv cunoagsterea §i respectarea procedurilor legate de protectia
muncii, securizarea si igienizarea spatiului;

Ajutd la hranirea copiilor care necesiti acest lucru;

Ajuta la imbracatul/dezbracatul copiilor, ajutd copiii la toaletd pentru igiena
corporald, cand este cazul si rispunde de securitatea lor;

10. Duce, spald si calca lenjeria copiilor;
11. Asigurd un climat de securitate fizici si afectivi pentru copii, aldturi de

SR WD =

echipa pluridisciplinari;
Bucitarul:

Respectd normele de Securitate si Sinitate a Muncii si PSI;

Respectd Regulamentul intern;

Raspunde de ordinea si curatenia din bucitirie;

Pregategte echipamentul de bucatirie pentru a fi folosit;

Asigurd servirea mesei beneficiarilor in condifii corespunzatoare de
igiend si de securitatea bunurilor;

6. Contribuie la asigurarea circuitului corect al alimentelor si al resturilor

alimentare, precum si la pastrarea lor in conditii corespunzitoare de
igiend i depozitare;

7. Intocmeste in colaborare cu asistenta medicali a gradinitei 23, si

administratorul gradinitei 23, meniul saptimanal;

8. Pregiteste hrana la timp, de buni calitate si conform ratiei alimentare

stabilite;

9. Asigurd respectarea regulilor de igien3 in folosirea alimentelor st in

timpul cat serveste masa copiilor;

10. Urmareste zilnic termenele de valabilitate a alimentelor primite si
semnaleazd prompt orice nereguld, conform conditiilor prevdzute de
organele sanitare;
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Art. 13 - Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la
nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din
urmdtoarele surse:

a) bugetul local al Consiliului Local al Municipiului Ploiesti, respectiv
Administratia Serviciilor Sociale Comunitare.

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tard si din striinatate;
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ANEXA NR. 1

PROCEDURA PRIVIND ADMITEREA COPIILOR IN CADRUL
CENTRULUI DE ZI PENTRU COPII PRESCOLARI

Scopul procedurii:

- descrierea modului in care fiecare copil este admis in cadrul Centrului
de zi pentru copii prescolari, componentd a Administratiei Sociale Comunitare
Ploiesti;

- stabilirea responsabilititilor persoanelor care sunt implicate in aceasti
activitate;

- stabilirea documentelor utilizate in derularea acestei activititi, in scopul
asigurdrii unei interventii specializate pentru fiecare beneficiar;

- dd asigurdri cu privire la existenta documentatiei adecvate derulirii
activitétii procedurate;

- asigurd continuitatea activitdfii, prin cunoasterea modului de lucru
privind admiterea beneficiarilor, chiar si in conditiile fluctuatiilor de personal.

Domeniul de aplicare:

Procedura se aplicd activititii Centrului de zi pentru copii prescolari.

Reglementiri aplicabile activititii procedurate:

- Ordinul nr. 27/ 2019 - privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;

- Lege nr. 272 - 21/06/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, cu modificérile si completarile ulterioare;

- Ordin nr. 286 - 06/07/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice
privind intocmirea Planului de servicii §i a Normelor metodologice privind
intocmirea Planului individualizat de protectie;

- Hotérarea nr. 867/2015 - pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentului cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu modificérile si completirile ulterioare.
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- H.G. nr.691/2015 privind aprobarea Procedurii de monitorizare a
modului de crestere si ingrijire a copilului cu pirinti plecati in striindtate si a
serviciilor de care acestia pot beneficia.

Descrierea procedurii:
Admiterea copiilor in Centrul de zi pentru copii prescolari se face:

- fie prin adresare directi a parintilor;
- fie in urma solicitérii din partea autorititii locale;

Pot fi admisi in Centrul de zi pentru copii prescolari urmitorii copii:

a) copiii prescolari cu varsta cuprinsi intre 3 ani si 6 ani si périntii acestora
cérora li se asigurd servicii oferite in cadrul centrului, dupi caz;

b) copiii care au beneficiat de o misurd de protectie speciala i au fost
reintegrati in familie;

¢) copiii care beneficiazd de o mésura de protectie speciali;

d) copiii aflati in situatie de risc (proveniti din familii numeroase/
monoparentale/ dezorganizate /cu un nivel scizut de culturd si educatie),
existind posibilitatea de abandon scolar si familial.

Adresare directi a parintilor:

Cand pdrintii se adreseaza direct, completeazi o cerere tip de inscriere,
avnd la baza informatiile primite in timpul campaniei de informare.

In urma solicitarii, asistentul social se deplaseazd la familia care si-a
exprimat dorinfa s beneficieze de servicile Centrului de zi pentru copii
prescolari in vederea intocmirii Dosarului social.

Admiterea copiilor in cadrul Centrului de zi pentru copii prescolari se
face in limita locurilor disponibile (24 de locuri). In situatia in care existd mai
multe solicitdri de acordare a serviciilor sociale decat locuri disponibile se
realizeazd departajarea in ordine descrescitoare punctajului acumulat in urma
evaludrii urmatoarelor criterii:

Nr.crt. | Criterii [ Punctaj
1. Venituri - sub nivelul salariului minim pe economie; |0
- apropiate de minimul pe economie; 1

- dublu sau mai mult fata de salariul minim. 2

|
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2. Ajutor material din afara familiei nucleare:  — firs; 0
— moderat; 1
— mare. 2
3. Ocupatia périntilor: — faré; 0
—somaj sau unul fari carte de muncd; |1
— doi fird carte de muncd sauunul cu |2
carte de munci.
4, Locuinta: — In spatiul rudelor sau supraaglomerati; 0
- cu chirie; 1
— proprietate personala. 2
5. Componenta familiei: — copil in plasament sau in grija 0
rudelor; 1
— parinte recdsitorit sau familie 2
monoparentald;
— familie nuclear3.
|
6. Climat familial: — membri afectati de boli psihice, alcoolism | 0
sau alte dependente; 1
- atmosferd conflictual; 2
o — armonios.
7. Nivel de trai: — foarte scéizut; 0
- mediu; 1
) — satisficétor. 2
8. | Necesitatea unei interventii de specialitate:
— dizabilitéti ale copilului; 0
— probleme de adaptare; 1
| — educatie deficitard 2
9. Supravegherea copilului: — nesupravegheat; 0
— din afara familiei; 1
— céteva ore. 2
10. | Gradul de responsabilizare al parintilor pentru cresterea si
educarea copilului: 0
- neresponsabili; 1
- mediu sau numai din partea unui parinte 2
- mare.
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Asistentul social efectueazd anchetd sociald cu privire la situatia socio-

familiald. Admiterea beneficiarilor Centrului de zi pentru copii prescolari se
face pe baza unui dosar intocmit de asistentul social, care contine urmdtoarele
documente:

cererea de Inscriere

ACTE COPIL:

certificat de nagstere in copie;

aviz epidemiologic pentru intrarea in colectivitate;
dovadi de vaccinare;

adeverintd medicald eliberatd de medicul de familie.

ACTE PARINTI:

carte de identitate in copie parinti;

adeverinti de venit sau dupa caz cupon de pensie ori declaratie venit;
copie dupd certificat de césatorie/ sentintd de divort/ certificat deces —
périnti;

actele de proprietate (locuintd proprietate personald, contract de inchiriere
locuinti sociald, chitanta rol etc);

adeverintd/ acte doveditoare (contract, cupon) care si ateste prestatiile
sociale obtinute (venit minim garantat, cantind sociald, alocatie pentru
sustinerea familiei)

Se vor semna, pentru completarea dosarului si urmatoarele documente:
formular privind acordul de imagine si folosire date cu caracter personal;
contract cu familia
declaratia privind modul 1n care se realizeaza deplasarea copilului, insotit/
neinsotit la/de la centru precum si persoana insotitoare;
formularul de instiintare a parintilor in legdturd cu specificul activititilor
derulate.

Dosarul va fi analizat de cétre echipa pluridisciplinard formata din gef

serviciu, asistent social, educator, asistent medical, psiholog si propus spre
aprobare directorului general adjunct al A.S.S.C.

In urma intalnirii echipei pluridisciplinare se iau urméatoarele masuri:

admiterea sau respingerea dosarului (motivat);

daca este cazul, consilierea In vederea acordirii altor servicii de care ar
trebui si beneficieze si pe care Centrul de zi pentru copii prescolari nu le
poate oferi;

intocmirea planului de servicii.
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fn cazul respingerii dosarului, familia care a depus cerere de inscriere va
fi indrumat cétre alte institutii abilitate.

Copilul se va afla intr-o perioadd de acomodare de o lund, timp in care
are loc evaluarea initiald (psihologici si educational?).

Ca urmare a solicitdrii directe din partea familiei/reprezentantului legal si
avind ca rezultat admiterea copilului in cadrul Centrul de zi pentru copii
pregcolari, asistentul social solicitd autoritétilor locale intocmirea planului de
servicii.

La admiterea copilului in Centrul de zi pentru copii prescolari se incheie
un contract cu pdrintii/reprezentantul legal al acestuia §i se intocmeste in
cadrul echipei pluridisciplinare programul personalizat de interventie. Fiecare
copil din Centrul de zi pentru copii prescolari beneficiazi de un program
personalizat de interventie reactualizat periodic, elaborat de citre echipa
pluridisciplinard in functie de nevoile si particularititile acestuia si aprobat prin
decizia coordonatorului.

Evaluarea copiilor se face prin investigarea tuturor aspectelor care ii

privesc:
1.medical:

Périntii informeazd de istoricul medical al copilului. Daci copilul este in
evidenfd cu boli cronice sunt solicitate documente referitoare la acest aspect de
la medicul de familie.

2. intelectual

Dupd admiterea in centru, concomitent cu familiarizarea copilului in
noul mediu, se face evaluarea nivelului de cunostinte si de deprinderi ale
copilului in vederea intocmirii planului personal de interventie. Evaluarea se
realizeazd atat de citre educator, cét si de cétre psiholog.

Copilul este repartizat la grupa corespunzitoare nivelului de dezvoltare.
Educatorul responsabil intocmeste Programul educational si Programul
activitatilor recreative si de socializare.

Trimestrial se face o reevaluare a nivelului de cunosgtinte ale copiilor si se
reevalueazid Programul educational si Programul activitdtilor recreative si de
socializare.

fn cadrul sedintelor periodice se analizeaza metodele de lucru cu copiii $i
desfagurarea activitatilor educative.
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3. social
La admiterea In Centrul de zi pentru copii prescolari se investigheazi
situatia sociald a copilului si a familiei din care provine, se incheie contractul cu
familia si se stabileste modul de colaborare al familiei cu personalul centrului.
Periodic, echipa pluridisciplinara urméireste situatia familiei si
semnaleazd in rapoarte nevoile de ajutor ale familiei.

In urma solicitirii din partea autorit:itii locale

Copilul beneficiazd de serviciile sociale oferite de Centrul de zi pentru
copil prescolari ca urmare a referirii din partea autorititilor locale in baza
planului de servicii intocmit pentru prevenirea abandonului si institutionalizérii
copilului.

Se urmeazd traseul de admitere a copilului in cadrul Centrului de zi
pentru copii prescolari ca si in cazul adresérii directe a parintilor.

Mod de lucru :
Pentru admitere se parcurg urmétoarele etape:

e seful centrului inregistreazid si vizeazd cererea de inscriere In
Centrul de zi pentru copii prescolari;

¢ asistentul social intocmeste ancheta sociald;

e asistentul social Intocmeste raportul intial privind situatia socio-
familiala;

¢ psihologul si educatorul realizeazé evaluarea initiald a copilului;

e Serviciul Protectia Copilului si Familiei intocmeste planul de
servicii pentru fiecare beneficiar in parte, In vederea acorddrii
serviciilor oferite in cadrul centrului;

o seful centrului incheie contractul cu familia;

e cchipa pluridisciplinard fintocmeste Planul personalizat de
interventie;

e educatorul realizeazd Programului educational si Programului
activitdtilor recreative si de socializare, in colaborare cu Gradinita
nr. 23.

Documente utilizate:

Documentele intocmite in cadrul prezentet proceduri sunt:

- Cerere de inscriere In Centrul de zi pentru copii pregcolari;
- Anchetd sociala;

- Raport initial de anchets privind situatia socio-familial&;

- Evaluare initiald ( psihologici si educationald);

- Contractul cu familia;
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Planul personalizat de interventie;

Program educational;

Program al activititilor recreative si de socializare
Plan de servicii.
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ANEXA NR. 2

PROCEDURA PRIVIND INCETAREA SERVICIILOR IN CADRUL
CENTRULUI DE ZI PENTRU COPII PRESCOLARI

Scopul procedurii:

- descrierea modului in care sunt incetate serviciile oferite de Centrul de
zi pentru copii prescolari, componentd a Administratiei Sociale Comunitare,
Ploiesti.

- stabilirea responsabilitatilor persoanelor care sunt implicate in aceast
activitate;

- stabilirea documentelor utilizate in derularea acestei activititi, in scopul
asigurdrii unei interventii sigure;

- oferd asigurdri cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii
activitatii procedurate;.

- asigurd continuitatea activitdtii, prin cunoasterea modului de lucru
privind incetarea serviciilor beneficiarilor.

Domeniul de aplicare:
Procedura se aplica activitatii Centrului de zi pentru copii prescolari.
Reglementiri aplicabile activititii procedurate:

- Ordinul nr. 27/ 2019 - privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

- Lege nr. 272 - 21/06/2004 privind protectia $i promovarea drepturilor
copilului, cu modificérile si completérile ulterioare;

- Ordin nr. 286 - 06/07/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice
privind intocmirea Planului de servicii §i a Normelor metodologice privind
intocmirea Planului individualizat de protectie

- Hotarérea nr. 867/2015 - pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentului cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale.

- H.G. nr.691/2015 privind aprobarea Procedurii de monitorizare a
modului de crestere si ingrijire a copilului cu périnti plecati in striindtate si a
serviciilor de care acestia pot beneficia.
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Descrierea procedurii:

incetarea serviciilor oferite de Centru de zi pentru copii prescolari se
realizeaza:

- 1a initiativa familiei beneficiarului - prin cerere de retragere completata
de reprezentantul legal al copilului;

- prin transfer - prin cerere de transfer completatd de reprezentantul legal
al copilului;

- prin decizia conducerii centrului ca urmare a nerespectdrii obligatiilor
specificate in contractul cu familia - prin notificare scrisa cétre reprezentantul
legal al copilului;

- in urma modificdrilor conditiilor de viatd constatate initial, prin
reevaluarea situatiei socio-familiale realizatd de citre asistentul social - prin
notificare scrisd citre reprezentantul legal al copilului;

- in urma indeplinirii obiectivelor stabilite in PPI si implinirii varstei de 6
ani gi incadrarea la scoala.

Incetarea serviciilor din initiativa familiei:

- in cazul in care beneficiarul/ familia acestuia renuntd la serviciile
oferite de centru, este nevoie de cerere adresatd conducerii institutiei, cu
specificarea motivului/motivelor.

Incetarea serviciilor prin transfer:

- dacd familia sau reprezentantul legal gi-a schimbat domiciliul in altd
localitate;
- alte motive invocate de familie.

Incetarea serviciilor prin decizia conducerii centrului:

- nefurnizarea de informatii corecte si complete referitoare la identitatea
si situatia familials, medicald, economici si sociala;

- neanuntarea, in termen de 30 de zile, a oricérei modificari intervenite
in legiturd cu situatia sa personald pe parcursul acorddrii serviciilor
sociale;

- s34 nu raspundi solicitarilor de consultare si sa nu respecte termenele i
clauzele stabilite impreun in planul personalizat de interventie;

- si nu asigure participarea copilului la activititile centrului pe o
perioadi de 5 zile consecutive lucrétoare, fird o anuntare prealabild;

- si manifeste dezinteres fatd de calendarul intalnirilor periodice stabilite
cu personalul centrului.
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- si nu dea curs solicitirii conducerii Centrului de zi pentru copii
prescolari, ori de céte ori este necesar, in legiturd cu conduita
indezirabila a copilului;

- neinformarea In scris cétre conducerea Centrului de zi pentru copii in
cazul retragerii copilului din program;

- si manifeste lipsd de respect fatd de personalul Centrului de zi pentru
copii prescolari (agresivitate verbald si fizicd, amenintari, etc)

Incetarea serviciilor urmare a reevaludrii situatiei socio-familiale:

- cAnd se constat3 depisirea situatiei de nevoie sociald care a stat la baza
furnizarii serviciilor specializate.

Incetarea serviciilor in urma indeplinirii obiectivelor din PPI:

- cand se constatd indeplinirea obiectivelor stabilite in PPI, in vederea
inscrierii copilului in invitamantul de masa.

Mod de lucru:

Pentru retragere se parcurg urmitoarele etape:

- seful centrului vizeazi cererea de retragere din Centrul de zi pentru copii
prescolari ;

- asistentul social intocmeste ancheta sociald, acolo unde situatia o
impune;

- psihologul si educatorul realizeazd evaluarea copilului acolo unde
situatia 0 impune;

Documente utilizate:
Documentele intocmite in cadrul prezentei proceduri sunt:

- Cerere de retragere din Centrul de zi pentru copii prescolari
completati de catre reprezentantul legal al copilului;

- Cerere de transfer din Centrul de zi pentru copii prescolari completaté
de citre reprezentantul legal al copilului;

- Anchetd sociali realizati de citre asistentul social;

- Evaluare initiald ( psihologica si educationald ) si reevaluare a
copilului;

- Registru de prezenta,

- Notificarea citre reprezentantul legal al copilului;

- Plan de servicii.
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